Multi/Pay Cafeteria
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Uj szereplé a magyar POS piacon

Budapest, 2015. augusztus 13. — Szeptembertél teljes kori, bankkartya, egészségpénztari,
cafeteria és SZEP-kartya elfogadasra alkalmas POS terminélok telepitésével béviti
tevékenysegét az évi nyolcmilliard forint forgalmat bonyolité Patika-csoport. A
kértyaelfogadas jelenlegi koltségeit jelentdsen leszorité Multi-Pay® Zrt. leanyvallalat a Patika
masfél évtizedes megbizhatdé miikodésére és egészségligyben élé kapcsolathaldjara épitve a
kartyaelfogadasban is 6t éven belll a magyar piac meghatarozé szerepléjévé valhat.

A kartyas fizetések népszertisége évek ota kitartoan n6 Magyarorszagon. A MasterCard statisztikaja
szerint a bankkartyas vasarlasok szdma 5%-kal, értéke 12%-kal béviilt 2015. januér és majus kozott.
Ugyan arra vonatkozo statisztika nem készilt, hogy a kartyas forgalom bévilésében mekkora
szerepet jatszott a pénztargépek NAV-hoz torténé kotelezé bekotése, de tény, hogy a lathatova valt
forgalom keszpénzes koltsegeinél joval olcsobb az elektronikus kartyaval torténé fizetés. Erre kinal
a KKV-k szdméra is elérhet6 alternativat a multipayes POS termindl.

A multipayes POS terminal teljes korii - bankkartya, egészségpénztari, cafeteria és SZEP-kartya —
elfogadast biztosit, de legalabb ilyen fontos versenyelénye a kartyaelfogadd kereskedét elére
finanszirozd, Hiséges Vagyok torzsvasarloi program. A Hiséges Vagyok nem egy egyszer,
felmutatasra miikddé pontgyiijté program, hanem egy igazi Gjratdlthet fizeté kartya: a feltoltott
pénz azonnal a kartyaelfogadot gazdagitja, egyuttal garantalja a hiiséges vasarlok visszaterését.
Raadasul a keret nyilvantartasaval sem kell veszédni, hiszen azt a Multi-Pay® tartja biztos kézben.
A Huséges Vagyok minden KKV részére azt kinalja, aminek az elényeit a multik mar évek ota
élvezik: vasarldi elégedettség novelése, a vallalkozas versenyképességenek és Uzleti forgalméanak
fellenditése.

A fenti elényokon tul a Multi-Paynél azok a patikakéartya-elfogaddsban rutinna valt kényelmi
szolgaltatasok is jarnak a bankkartyaval torténé fizetéskor, ami a Patikanadl a kartyaelfogadd
szolgaltatok masfél évtizede fennall6 bizalmat igazi partnerséggé alakitotta. A Multi-Paynél a
piacon egyedilallé modon minden tipusu kartyalehlzas feletti kontrollt az automatikusan e-mailen
érkezé attekinthetd ellendrzg lista garantalja. A Multi-Pay® altal nydjtott éjjel-nappali telefonos
problémamegoldé lgyfélszolgalat mar minimalis kdvetelmény szinte az egész vilagon, ezt azonban
a Multi-Paynél a POS terminal esetleges meghibasodasa esetén garantalt POS-csere és helyettesité
internetes es telefonos tranzakcios engedélyezés egésziti ki. A megszokott patikas minéséggel pedig
versenyképes multipayes koltségek jarnak, ami a telepitést, az (izemeltetést és a forgalmi jutalékot
illeti.

Koszdnhet6en az idei startnak, a tarsasag altal kinalt multipayes terminalok a legmodernebb fizetési
megoldast garantaljak — mind a magnescsikos, mind a chipes kartyakat kezelik, de biztositjak a
bankkartyaval torténé egyérintéses (PayPass) fizetést is.

A korményzati elképzeléseknek mindenben megfelel6 — nyereséget termelé és kizarolag hazai
tulajdonban all6 véllalatcsoport — 6nerébél, unios forrasok vagy egyéb tdmogatasok felhasznalasa
nélkll bonyolitja a kdzel negyedmilliardos beruhazast.

A Patika-csoportrol

A tarsasag masfél évtizeddel ezelétti piacra Iépése 6ta folyamatosan Ujit, szem el6tt tartva a
céges es az egyéni partnerei évrol évre szélesebb korii kiszolgalasat. A Patikapénztar és Uj



Pillér egészségipari hizé-brand mellett 2007-ben a Tradicid Nyugdijpénztarral és a Tempo
Nyugdijpénztarral elindult a nyugdijagazat, majd 2010-ben a teljes korii céges cafeteria-
szolgaltatasokat kinalé Multi-Pay® Cafeteria.

1999: Patika Egészségpénztar

2006: Uj Pillér Egészségpénztar

2007: Tradicié Nyugdijpénztar

2008: Tempo Nyugdijpénztéar

2010: Multi-Pay® Cafeteria

2013: Ritmus egészség- és eletmoddmagazin
2015: POS terminal-telepites
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A szazezres nagysagrendu egyéni-, és kartyaszamlat egyidejiileg kezelo, éves szinten
egymillio fizetési tranzakciot bonyolitd és gyfeleinek a hozza kapcsolodd informacios
szolgaltatdsokat nyujté tarsasag az adatok elemzése sorén arra jutott, hogy a POS-uzletagba
torténé beruhazas - a jelenlegi kartyaelfogadd partnerek varhaté forgalomnovekedését is
figyelembe véve - mar kdzéptdvon megtérilhet.

Dr. Lukacs Marianna, a Patika-csoport vezetéje bizik a POS-uzletag sikerében. EImondasa
szerint az elmalt idészakban a patikakartya elfogadasaban aktiv céges partnereik korében
egyre gyakrabban mertilt fel az igény a termindltelepitésre is. Ebben nagy szerepet jatszanak
az elmult mésfél évtized pozitiv tapasztalatai: a patikakértyaval torténé fizetés utan az
ellenértek szerzédésben garantalt, késedelem nélkuli megérkezése, de a kereskedék
Kiszolgaldsdban legaldbb ilyen fontos, hogy probléma esetén az allanddan elérhet6
tgyfélszolgalat, a Telepatika rugalmas, gyors, egymenetes tigyintézést biztosit.
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